
1

大学評価に期待するもの
－「健康な日本」を担う優れた人材育成を目指して－

日本商工会議所

事業部長 青山 伸悦

大学評価シンポジウム
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ひとづくり
検定・研修事業

商工会議所の概要

商工会議所法（昭和２８年）によ
り設立

全国主要都市５２３ヵ所に存在

業種・業態や企業規模を超えた
約１４５万事業所が加入

会員企業の意見を集約した提
言・要望活動

地域に密着した事業活動

中小企業支援

まちづくり

政策提言活動

国際活動

広報活動
情報化推進
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2＜「若者自立挑戦アクションプラン（平成18年1月17日発表）」から抜粋＞
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○若年者を中心とする雇用促進・人材育成に向けて（平成１６年１１月９日）

・人材投資促進税制の創設

・新たな人材育成システムの整備
・雇用のミスマッチの解消
ジョブカフェを通じた若年者の人材育成・就業促進
産業界が求める人材、能力スキルについての情報提供
トライアル雇用・紹介予定派遣制度の拡充

・キャリア教育・職業教育の推進
・産学連携による人材の育成
・産業界のニーズに応じた効果的な職業能力開発

最近の政策要望・提言活動（人材関連）
○平成１８年度中小企業施策に関する要望（平成１７年６月１６日）
・新たな人材育成システムの整備（ｅラーニング）
・雇用のミスマッチの解消
中小企業の戦略的な人材経営の促進
ジョブカフェを通じた若年者の人材育成・就業促進
産業界が求める人材、能力スキルについての情報提供
トライアル雇用・紹介予定派遣制度の拡充

・キャリア教育・職業教育の推進（インターンシップ、日本版デュアルシステム）
・産学連携による人材の育成
・高年齢者雇用の支援

⇒草の根ｅラーニングに実現

⇒平成17年度に実現
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○政策委員会提言：『少子化問題とその対策について
～「出産・子育てに優しい経済社会」の実現に向けた戦略～』（平成15年6月12日）
＜短期的対策＞
・「子育てと仕事の両立」への支援
・「子供を持つことの経済負担」の軽減 ほか
＜中・長期的対策＞
・「子供を産み、育てる」価値観の育成
・少子化を含めた日本社会の長期ビジョンの策定 ほか
＜商工会議所の役割＞
・ 少子化対策の重要性を訴えるキャンペーンの展開
・ 国・地域の取り組みへの支援と必要な対策の提言 ほか

○若年者を中心とする雇用促進・人材育成に関する共同提言（平成15年5月13日）
＜官民協力して取り組むべき具体的施策＞
・地域における新たなパートナーシップの形成
・実施すべき施策
インターンシップ、トライアル雇用等の推進
官民の協力による雇用情報提供 ほか

・既存の助成金・予算、規制の見直し＜産業界の取り組み＞
地域におけるキャリアセンターへの協力
インターンシップ、トライアル雇用等の積極的受け入れ ほか

「若者自立・挑戦プラン」
として実現
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（平成１４年１０月１０日）

○政策委員会提言：『教育のあり方について』
～「健康な日本」を担う優れた人材の育成を目指して～』（平成14年10月10日）

<高等教育への提言>
1. 大学入試、卒業試験の改革

大学は判断力、想像力養成の場、独創性のある人材育成が目的
2. 大学への競争の導入
文部科学行政による規制の撤廃、大学・教員の競争制度の導入

3. 大学・大学院等の教育・研究機能の高度化
知的な分野での国際競争力と価値創造力を備えた人材育成の実現が重要

4. ビジネス･スクールを含めた大学院レベルのマネジメント教育の拡充
将来の起業家や経営者が基本的知識を身につけるために必要な教育

5. 人への教育投資と教育財政支出の拡充
教師を質・量ともに増強、研究費確保のための十分な予算措置が必要

○商工会議所の役割
（１）新時代の経済社会の担い手を育成するために
① 基礎的職業教育や時代の要請する職業教育の展開
⇒そろばんの小学校におけるボランティア指導
⇒計算力・思考力検定試験やＩＴ実務型検定の試験の創設

• 生徒・教員の社会体験、社会人講師やボランティアの登録・派遣斡旋機能強化
• インターンシップの斡旋・仲介（海外も含め）の強化
⇒日本版デュアルシステムの促進

• 起業家精神醸成事業
• 中小企業の役割、意義についての普及・啓発
⇒創業塾、第２創業塾の開講
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（２）地域の伝統・文化を継承するために
① 地域の伝統・文化振興事業
② 地域の伝統・文化継承事業
⇒Japanブランド育成支援事業（平成１６年度から）
⇒きものサミットの開催（京都ほか）

（３）新たな「知」を創出するために
① 高等教育機関と企業の産学連携による研究活動支援
⇒日本商工会議所と法政大学との連携
⇒郡山商工会議所と日大工学部、松山商工会議所と松山大学との連携など

② 社会人向け大学開放・教育プログラムの提案・コーディネート

（４）学校運営を改善するために
① 学校評議員制度への積極的参画
② 民間人校長の推薦など人材面での学校活性化支援
⇒民間人校長の推薦など（東京など）
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事業活動①－就職・雇用機会の創出

就職情報の提供
・企業ガイドブックの作成
・合同就職説明会・就職ガイダンスの開催
・インターネットによる就職情報の提供
・ジョブカフェ支援
⇒青森、福井、松山、長崎、大分など

職場体験の斡旋・仲介
・インターンシップ（地元教育機関等との連携） ⇒桑名など

職業紹介
・無料職業紹介 ⇒金沢、松本、立川、四日市、敦賀、東予市、土佐清水
・トライアル雇用・紹介予定派遣制度の活用促進 ⇒東京、大阪

ＯＢ人材マッチング事業
※優れた知識・ｽｷﾙや豊富な経験を持つ企業ＯＢ人材の活用（平成１５年度～）
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事業活動②－能力開発

各種研修事業

階層別研修
・新人研修（内定者研修）
・マネジメント研修 など

各種技能・専門業務研修
・簿記講座、パソコン講座
・営業職研修、人事担当研修、個人情報保護研修、電子入札研修 など

創業塾 （http://www.sogyojinzai.jp）
・創業塾（新規創業希望者向けの短期集中講座）
・第二創業塾（経営革新・第二創業をめざす経営者向けの短期集中講座）
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事業活動③－能力の評価・認定

電子会計実務

ＥＣ実践能力

日商ＰＣ（データ活用）

計算力・思考力

キータッチ２０００

簿記

販売士

日商ビジネス英語

ＤＣプランナー

そろばん（珠算）

電子メール活用能力

ネット社会対応能力ビジネス実務能力

ネット検定で施行

http://www.kentei.ne.jp

商工会議所の検定事業
(1)業種・業態、企業規模を問わず普遍的に通用するような知識・技能を問う
(2)企業活動に直結する実践的な内容
(3)職業人としての能力を向上

多くの企業で人材育成・能力開発で活用され、高い評価を得ている

基礎能力

日商ＰＣ（文書作成）

ビジネスキーボード

13初等・中等教育 高等・専門教育 生涯学習職業教育

商工会議所の人材育成・能力開発事業

小・中学生 高校生
専門学校生

大学・短大生 ミドル・
管理職クラス

若年社会人
ＯＢ人材

経営者

人材マッチング

インターンシップ
（3日間カバン持ち体験など）

職業紹介

トライアル雇用

就職説明会

企業ガイドブック

計算力・思考力

そろばん
キーボード操作

電子メール

日商ＰＣ（文書作成・データ活用）

ビジネス英語／ＥＣ実践

簿記／電子会計／販売士
ＤＣプランナー

検定事業

研修事業

新人研修 マネジメント研修

各種技能研修(簿記、パソコンなど)

専門業務研修
(営業・人事・入札・情報管理など)

創業塾 第二創業塾

ＯＢ人材
マッチング

キッズマート
(商い体験)

そろばん教材配布
総合学習での指導支援

教員インターンシップ

高校生による
空き店舗運営

カラーコーディネータ ビジネス法務 福祉住環境コーディネータ

各地の観光検定
（京都検定など）
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平成17年度 経済産業省
草の根ｅラーニング・
システム整備事業

営業職の基礎
・販売職の基礎
・ビジネスパーソン基礎
・社会人意識の喚起

http://el.kentei.ne.jp

情報発信

ＩＴを活用したひとづくり

スキルの確認

スキルの認定

ニーズに応じた人材の提供

即戦力となる人材ニーズ

企業現場

学生

フリーター
ＮＥＥＴ

・人材ニーズ
・企業・業務の
魅力

人材の
マッチング

・求められる
プログラムを
迅速に提供
・いつでもどこでも
学習可能
（日常業務に
支障が出ない）

・いつでも受験可能
・即時に合否判定
↓

人材の流動化に対応

14

15

電子商取引/ＥＤＩ/簿記 など
ＥＣ実践研修（基礎コース
・応用コース）

商工会議所のＩＴ系検定試験（EC実践能
力/ﾋﾞｼﾞﾈｽｺﾝﾋﾟｭｰﾃｨﾝｸﾞ/ｷｰﾎﾞｰﾄﾞ操作技能/
計算能力/日商文書技能/電子ﾒｰﾙなど）

学習センター（ネット試験会場）

ｅラーニングの実施 認定講師による
集合研修

商工会議所検定等
資格取得の支援

就職情報提供

学習センターの役割と仕組み

ネット試験の実施

日本商工会議所

各地商工会議所
・ネット試験会場認定
・学習センターの認定・運営
・就職マッチング（ｲﾝﾀｰﾝｼｯ
ﾌﾟ（地元・広域）制度/就職
説明会 など）

・学習システムコンテンツの提供

地元企業の求人情報
など
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（１）学習センターの拡充、全国展開
→ 全国の商工会議所、ネット試
験会場等に展開

（２）学習コンテンツの充実
→ 商工会議所検定、研修メ
ニュー等をコンテンツ化

（３）受講者のキャリア形成支援
→ ネット検定による資格付与、
新たな資格試験の創設

（４）就職・転職支援活動
→ 受講者の就職・転職支援

学習センター※注1
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会員企業
（中小企業従業員）

受
講

就・転職希望者
（学生等）

受
講

受
験

ＩＴを活用した人材育成支援

各地商工会議所

日本商工会議所（インフラを整備）

(注1)学習センター
ｅラーニング学習を支援する施設でネット試験会場を兼ねる。
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各地商工会議所
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(注1)学習センター
ｅラーニング学習を支援する施設でネット試験会場を兼ねる。

連
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就職・転職支援
マッチング

受
験

ＩＴを活用した人材育成スキーム
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日商の人材育成の３つの基本方針
雇用のミスマッチの解消
地方に立地する企業の人材確保
若年者の就業能力の向上と強化

大学が持つ重要機能
勤勉で高い技能を備えた人材育成の実現
→少子高齢化時代における緊急課題

地域経済社会発展のカギを握る「人づくり」の実施
→社会全体が取組むべき課題

ものづくりを進める科学技術創造立国の実現
→ものづくりがわが国の基本

キャリアアップ教育、能力評価、就業支援のワンストップサービス

地
域
づ
く
り
へ
の
貢
献

国
際
競
争
へ
の
対
応

大学と日商の連携の方向
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大学との連携事業例

1.就業支援情報の提供

2. まちづくりへの参画（アドバイス）と専門家の育成

3.起業家育成のための創業塾（第２創業塾）の開講

4.優秀な経営者（若手経営者、女性経営者など）によ
るキャリア人材育成セミナー、シンポジウムの開催

5.商工会議所検定資格教育、ｅラーニング教育の推進

6.商工会議所ネット試験の学内会場の開設

7.学習センター機能の発揮
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商工会議所との連携によるメリット

１．商工会議所との連携を大学評価基準に採用することにより、
①地域社会の発展に寄与できる
②大学の社会的な評価の向上に役立つ

３．全世界に設立されている商工会議所は、社会的経済的影響力
を有していることから、大学評価の国際的な向上に役立つ

４．商工会議所の人材育成事業を活用することによって、学生の就
業能力の向上や就業支援に寄与できる

５．商工会議所の会員企業との連携により、地元産業界の要請に
直接応えるキャリアアップに寄与できる

２．大学の健全な競争の一助にも役立つことから、教育・研究の質
的な向上が期待できる


